


Accessible en
guelques clics

Présentez vos demandes de reglemen

en ligne

A n de vous o rir une plus grande commodité et plus d'options, nous langons notre systéme de demandes de
reglement électroniques. Le systeme des demandes électroniques est facile a utiliser. Si vous pouvez prendre
une photo numérique, vous pouvez soumettre vos demandes de réglement pour les soins de santé et les soins
dentaires par I'entremise de notre site sécurisé des adhérents.

P Etape 1 : Inscrivez-vous au dép6t direct

Avant de présenter une demande de réglement électronique, vous devez vous inscrire au dépét direct. Ainsi, vos
remboursements seront déposés directement dans votre compte bancaire. Vous pouvez vous inscrire au dép6t
direct en tout temps, a partir du site des adhérents.
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Professionnels de la santé
Agents et courtiers

Numéro de contrat : 0001234000  Identification : 12345678900  Nom : Jean Tremblay

Soumettre une demande de réglement

Comment soumettre une demande de réglement :
1. Remplissez tous les champs ci-dessous.

= . 2. Assurez-vous que les renseignements sont exacts.
PRODUITS / SERVICES | PROGRAMMES GOUVERNEMENTAUX | A PROPOS DE NOUS | DANS LA COMMUNAUTE | € 3 il s P ot wjises e docnenis nécessaker:

Avant de commencer : cliquez sur “Exigences pour voir  liste compléte des documents requis pour votre
st

e ment.

| Remarque”

= Assurez-vous que les images numérisées ou les photos sont claires, car des images de piétre qualité ou
formation manquante pourraient occasionner des retards.

iandes de réglement liées 3 (a protection-voyage ne sont pas acceptées par vole électronique
moment.
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Soumettre une demande de réglement

Numéro de contrat : 0001234000  Identification : 12345678900  Nom : Jean Tremby
jean Tremblay Téléphone : [555 |[555 |.[5555 |

& . A jean trembl; mail.com Langue : () Anglais @ Francais

( Bienvenue Jean Tremilay aux services aux adhérents promiyg@easlon | < g 5
solde impayé au CGS? = Ol @ Non
e application vous permet de - ne autre protection? © Ovi @ Hon

ine protection auparavant? © Oui @ Mon

© Renseignements détaillés sur les Baranties pour soins de santé et soins dentaires E ==

< Formulaires a imprimer résulte-t-il d'un accident? ) Oui @ Non

© Information dans le profil incluan les persennes a charge, le cas échéant

 Mettre & jour une adresse tul compte bancaire peut étre inscrit @ votre dossier sur le site.

 Demander une carte didentification =
Banque Compte —

© Historique des demandes de réglément et des paiements (123 | [1234567 ] R

 Soumettre une demande de réglement. Ctiguezz sur b cheque: pout fagrand
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Note : Vous étes entré dans un sith protégs. Sile site est inactif pendant plus de 30 minu

communication sera interrompue, fet vous allez deveir ouvrir une nouvelle session. et accepter les modalités
int ma demande de ri ment par voie électronique, je conviens de ce qui suit :

Pour visualiser les relevés ci-dessqus, il faut se procurer [utilitaire Acrobat Reader, offert el Ledil 3 a

gratuitement sur le site d'Adobe. /5 que ma demande de réglement doit &tre conforme aux garanties visant les soins de santé et
taires de mon contrat et que les dépenses inscrites sur ma demande de réglement pourraient ne

gt fvertes ou dépasser les maximums prévus par les garanties. Je comprends que je suis
K k e 3 ‘envers mon fournisseur pour La totalité du colt du traitement ou du service.

de de réglement est un sommaire complet, véridique et précis des dépenses qui mont ét&

Jaccepte les modalités )

1. AIIez_ 5}1 notre site’/vww.medavie.crob_(bleue.,cg . o] e
2. Choisissez “&Adhérents » dans le coin supérieur droit. — J
3. Choisissez Allez au site sécuris& et ouvrez une session
sur le site sécurisé des adhérents.
4. Cliquez sur «Reglements» et suivez les directives.
5. Pour savoir quels documents inclure dans votre demande de reglement, cliquezBxigences ».
6. Inscrivez les renseignements nécessaires et joignez eom@e électronique ou numeérisée
des regus et formulaires requis (si applicable).
7. Lisez et acceptez les modalités.
8. Cliquez sur «Envoyer ».

Votre remboursement sera déposé dans votre compte bancaire dans les cing jours ouvrables suivant votre
demande de reglement.
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